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Standardy  ochrony małoletnich 

w Zespole Szkół Ogólnokształcących  

przy Mazowieckim Centrum Leczenia Płuc i Gruźlicy w Otwocku 

 

Preambuła 

 Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych w naszym Zespole Szkół 

jest  działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik 

placówki traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia jego potrzeby. 

Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w 

jakiejkolwiek formie. Pracownik placówki, realizując te cele, działa w ramach 

obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych Zespołu Szkół oraz swoich 

kompetencji.  

Rozdział I 

 Objaśnienie terminów 

§ 1. 

1. Pracownikiem placówki jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o 

pracę lub umowy zlecenia. 

2. Współpracownikiem jest praktykant, wolontariusz i inna osoba 

prowadząca zajęcia. 

3. Dzieckiem jest każda osoba do ukończenia 18. roku życia.  

4. Rodzicem/opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji 

dziecka, w szczególności jego rodzic, opiekun prawny lub opiekun 

faktyczny. 

5. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgodę co najmniej jednego z rodziców 

dziecka. Jednak w przypadku braku porozumienia między rodzicami 

dziecka należy poinformować rodziców o konieczności rozstrzygnięcia 

sprawy przez sąd rodzinny.  

6. Przez krzywdzenie dziecka należy rozumieć popełnienie czynu 

zabronionego lub czynu karalnego na szkodę dziecka przez jakąkolwiek 
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osobę, w tym pracownika placówki, lub zagrożenie dobra dziecka, w tym 

jego zaniedbywanie.  

7. Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony przez dyrektora placówki 

pracownik, sprawujący nadzór nad korzystaniem z Internetu przez uczniów 

na terenie placówki oraz nad bezpieczeństwem ich w Internecie  

8. Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem 

to wyznaczony przez dyrektora szkoły pracownik sprawujący nadzór nad 

realizacją Standardów ochrony dzieci przed krzywdzeniem w placówce, 

zwany dalej koordynatorem. 

9. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umożliwiające identyfikację 

dziecka 

Rozdział II 

 Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci 

 

§ 2. 

1. Pracownicy szkoły posiadają wiedzę i w ramach wykonywanych 

obowiązków zwracają uwagę na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia 

dzieci.  

2. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka pracownicy szkoły 

podejmują rozmowę z rodzicami, przekazując informacje na temat 

dostępnej oferty wsparcia i motywując ich do szukania dla siebie pomocy.  

3. Pracownicy, zwłaszcza wychowawcy monitorują sytuację i dobrostan 

dziecka.  

4. Pracownicy znają i stosują zasady bezpiecznych relacji personel–dziecko i 

dziecko–dziecko ustalone w szkole.  

5. Rekrutacja pracowników szkoły odbywa się zgodnie z obowiązującymi 

przepisami. 
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Rozdział III 

 Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka 

§ 3. 

W przypadku podjęcia przez pracownika szkoły podejrzenia, że dziecko jest 

krzywdzone, pracownik ma obowiązek niezwłocznie sporządzić notatkę  

służbową w postaci wypełnienia punktów 1-3 Karty interwencji – załącznik nr 1 

i przekazania uzyskanej informacji wychowawcy i dyrektorowi szkoły. 

 

1. Dyrektor szkoły lub koordynator wraz z wychowawcą zespołu klasowego 

informują o swoich spostrzeżeniach lekarza prowadzącego danego 

pacjenta.   

2. Przeprowadzają rozmowy z następującymi osobami: 

• dziecko/uczeń krzywdzone i/lub krzywdzące, 

•  inne osoby mające wiedzę o zdarzeniu, 

• rodzice lub opiekunowie prawni dziecka, którego krzywdzenie się 

podejrzewa,  

3. Wychowawca zespołu klasowego sporządza opis sytuacji szkolnej, 

przedszkolnej lub rodzinnej dziecka na podstawie przeprowadzonych 

rozmów. Następnie przygotowuje plan pomocy dziecku.  

Plan pomocy dziecku powinien zawierać wskazania dotyczące: 

a) podjęcia przez szkołę działań w celu zapewnienia dziecku bezpieczeństwa, 

w tym zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej placówki;  

b) wsparcia, jakie szkoła zaoferuje dziecku;  

c) skierowania dziecka do specjalistycznej placówki pomocy dziecku, jeżeli 

istnieje taka potrzeba.  

4. Dyrektor szkoły powołuje zespół interwencyjny, w skład którego mogą 

wejść: wychowawca zespołu klasowego, wychowawca grupy, dyrektor 

szkoły, inni pracownicy mający wiedzę o krzywdzeniu dziecka lub o 
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dziecku, psycholog szpitala, lekarz prowadzący/ordynator (dalej określani 

jako szkolny zespół interwencyjny).  

5. Punkt 4 stosuje się m.in. w przypadkach dotyczących wykorzystywania 

seksualnego oraz znęcania się fizycznego i psychicznego o dużym 

nasileniu. 

6. Zespół interwencyjny sporządza plan pomocy dziecku, na podstawie opisu 

przedstawionego przez wychowawcę zespołu klasowego oraz innych, 

uzyskanych przez członków zespołu, informacji.  

7. Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez koordynatora lub dyrektora 

placówki i wychowawcę zespołu klasowego, opiekunom dziecka z 

zaleceniem współpracy przy jego realizacji.   

Wychowawca klasy lub grupy informuje opiekunów o obowiązku 

placówki zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej 

instytucji (prokuratura/policja lub sąd rodzinny, ośrodek pomocy 

społecznej bądź w zależności od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i 

skorelowanej z nim  interwencji). Ze spotkania sporządza się protokół. 

8. Dyrektor placówki składa zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa do 

prokuratury/policji lub wniosek o wgląd w sytuację rodziny do sądu 

rejonowego, wydziału rodzinnego i nieletnich, ośrodka pomocy społecznej 

lub przesyła formularz „Niebieska Karta – A”.  

9. Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach instytucji wskazanych w 

punkcie poprzedzającym.  

10.  W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili opiekunowie dziecka, 

a podejrzenie to nie zostało potwierdzone, koordynator lub dyrektor o tym 

fakcie informuje opiekunów dziecka na piśmie. 

§ 4 

1. Z przebiegu interwencji sporządza się kartę interwencji, której wzór 

stanowi Załącznik nr 1 do niniejszych standardów.  

2. Kartę załącza się do rejestru interwencji. 
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3. Wszyscy pracownicy szkoły i inne osoby, które w związku z 

wykonywaniem obowiązków służbowych podjęły informację o 

krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym związane, są zobowiązane do 

zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając informacje 

przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach działań 

interwencyjnych. 

 

a. Krzywdzenie ze strony pracownika/współpracownika 

§ 5 

1. W przypadku gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka przez 

pracownika/współpracownika szkoły osoba ta zostaje natychmiast 

odsunięta od wszelkich form kontaktu z dziećmi (nie tylko dzieckiem 

pokrzywdzonym) do czasu wyjaśnienia sprawy.   

2. Dyrektor szkoły przeprowadza rozmowę z dzieckiem i innymi osobami 

mającymi lub mogącymi mieć wiedzę o zdarzeniu i o sytuacji osobistej 

(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczególności jego opiekunami. 

Dyrektor szkoły lub koordynator ustala przebieg zdarzenia, ale także 

wpływ zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia są 

spisywane na karcie interwencji (załącznik nr 1). 

3. Dyrektor szkoły organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, którym 

przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/możliwości 

skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub 

służb. 

4. W przypadku, gdy wobec dziecka popełniono przestępstwo dyrektor szkoły   

sporządza zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa i 

przekazuje je do właściwej miejscowo policji lub prokuratury.  

5. W przypadku, gdy pracownik/współpracownik dopuścił się wobec dziecka 

innej formy krzywdzenia niż popełnienie przestępstwa na jego szkodę, 

dyrektor szkoły powinien zbadać wszystkie okoliczności sprawy,                           
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w szczególności wysłuchać pracownika/współpracownika podejrzewanego 

o krzywdzenie, dziecko oraz innych świadków zdarzenia. 

6.  W sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczególności 

gdy doszło do dyskryminacji lub naruszenia godności dziecka, należy 

zastosować przepisy dotyczące odpowiedzialności dyscyplinarnej 

nauczyciela. Gdy naruszenie dobra dziecka dotyczy współpracownika 

zatrudnionego inaczej niż na podstawie Karty Nauczyciela, należy 

rozwiązać stosunek prawny z osobą, która dopuściła się krzywdzenia, lub 

zarekomendować takie rozwiązanie zwierzchnikom tej osoby.  

 

b. Krzywdzenie przez inne osoby trzecie 

§ 6 

1. W przypadku gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka przez osobę trzecią 

(obcą, bądź spokrewnioną) dyrektor lub koordynator przeprowadza 

rozmowę z dzieckiem i innymi osobami mającymi lub mogącymi mieć 

wiedzę o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, 

w szczególności jego opiekunami. Stara się ustalić przebieg zdarzenia, ale 

także wpływ zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia 

są spisywane na karcie interwencji (załącznik nr 1). 

2. Dyrektor szkoły organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, którym 

przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/możliwości 

skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub 

służb. 

3. W przypadku, gdy wobec dziecka popełniono przestępstwo dyrektor szkoły 

sporządza zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa i 

przekazuje je do właściwej miejscowo policji lub prokuratury.  

4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, że nie są oni 

zainteresowani pomocą dziecku, ignorują zdarzenie lub w inny sposób nie 

wspierają dziecka, które doświadczyło krzywdzenia, dyrektor szkoły 
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sporządza wniosek o wgląd w sytuację rodziny, który kieruje do 

właściwego sądu rodzinnego. 

5. Dalszy tok postępowania leży w kompetencji instytucji, o których mowa w 

punktach poprzedzających. 

 

c. Krzywdzenie ze strony rodziców/opiekunów 

§ 7 

1. W przypadku, gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka przez jego rodziców lub 

opiekunów dyrektor szkoły przeprowadza rozmowę z dzieckiem i innymi 

osobami mającymi lub mogącymi mieć wiedzę o zdarzeniu i o sytuacji 

osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, min. z placówką macierzystą 

ucznia oraz lekarzem prowadzącym.  Koordynator ustala przebieg 

zdarzenia, ale także wpływ zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne 

dziecka. Ustalenia są spisywane na karcie interwencji. 

2. W przypadku, gdy wobec dziecka popełniono przestępstwo dyrektor szkoły 

sporządza zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa i 

przekazuje je do właściwej miejscowo policji lub prokuratury.  

3. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaleń wynika, że opiekun 

dziecka zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest 

niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do 

pogody ubraniach, brakuje mu odpowiednich przyborów higienicznych 

itp), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (kary fizyczne lub przemoc 

psychiczną), należy poinformować właściwy ośrodek pomocy społecznej o 

potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespełnianie potrzeb wynika z sytuacji 

ubóstwa, bądź - w przypadku przemocy i zaniedbania - konieczności 

wszczęcia procedury Niebieskie Karty. 

4. Dalszy tok postępowania leży w kompetencji instytucji, o których mowa 

w punktach poprzedzających. 
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d. Krzywdzenie rówieśnicze 

§ 8 

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko/ ucznia/ 

wychowanka/ wychowawca zespołu klasowego przeprowadza rozmowę z 

dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a także 

oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. 

Ponadto przeprowadza wywiad z innymi osobami mającymi wiedzę o 

zdarzeniu. W trakcie rozmów dąży do ustalenia przebiegu zdarzenia, a 

także wpływu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka 

krzywdzonego. Ustalenia są spisywane na karcie interwencji.  Dla dziecka 

krzywdzącego oraz krzywdzonego sporządza się oddzielne karty 

interwencji. 

2. Wspólnie z rodzicami dziecka krzywdzącego należy opracować plan 

naprawczy, celem zmiany niepożądanych zachowań. Opracowanie planu 

należy do szkolnego zespołu interwencyjnego. 

3. Koordynator i członkowie zespołu wychowawczego we współpracy z 

ordynatorem/lekarzem prowadzącym oraz rodzicami dziecka 

poddawanego krzywdzeniu, opracowują plan zapewnienia mu 

bezpieczeństwa. 

4. W trakcie rozmów należy upewnić się, że dziecko podejrzewane o 

krzywdzenie innego dziecka samo nie jest krzywdzone przez rodziców, 

innych dorosłych bądź inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej 

okoliczności należy przejść do odpowiedniego punktu niniejszej 

procedury. 

5. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 10 do 

17 lat, a jego zachowanie stanowi czyn karalny, należy ponadto 

poinformować właściwy miejscowo sąd rodzinny lub policję poprzez 

pisemne zawiadomienie. 
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6. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko powyżej lat 17, a 

jego zachowanie stanowi przestępstwo, wówczas należy poinformować 

właściwą miejscowo jednostkę policji lub prokuratury poprzez pisemne 

zawiadomienie. 

 

Rozdział IV 

 Zasady ochrony wizerunku dziecka 

§ 9 

1. Zespół Szkół  Ogólnokształcących zapewnia najwyższe standardy ochrony 

danych osobowych dzieci zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

2. Uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, 

zapewnia ochronę jego wizerunku.  

3. Pracownikowi szkoły nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów 

utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie 

głosu dziecka) na terenie placówki bez pisemnej zgody rodzica dziecka.  

4. W celu uzyskania zgody, o której mowa powyżej, pracownik szkoły może 

skontaktować się z opiekunem dziecka i ustalić procedurę uzyskania zgody. 

5. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediów danych 

kontaktowych do opiekuna dziecka – bez wiedzy i zgody tego opiekuna.  

6. Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak: 

zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna 

prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.  

7. Upublicznienie przez pracownika szkoły wizerunku dziecka utrwalonego 

w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga 

pisemnej zgody rodzica lub dziecka powyżej 18 roku życia.  

8. Pisemna zgoda, o której mowa w ust. 1, powinna zawierać informację, 

gdzie będzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekście 

będzie wykorzystywany. 
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Rozdział V 

 Zasady dostępu dzieci do Internetu 

§ 10 

1. Zespół Szkół Ogólnokształcących zapewnia dzieciom dostęp do Internetu. 

Na ogólniedostępnych komputerach i tabletach, ZSO instaluje 

oprogramowanie zabezpieczające uczniów przed dostępem do treści, które 

mogą stanowić zagrożenie dla ich prawidłowego rozwoju. 

Oprogramowanie to jest systematycznie aktualizowane.  

2. Na terenie placówki dostęp dziecka do Internetu możliwy jest: 

a. pod nadzorem pracownika szkoły na zajęciach;  

b. bez nadzoru nauczyciela – na przeznaczonych do tego komputerach, 

znajdujących się na terenie placówki (dostęp swobodny);  

c. za pomocą sieci wifi placówki, po podaniu hasła.  

3.  W przypadku dostępu realizowanego pod nadzorem pracownika szkoły, 

ma on obowiązek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego 

korzystania z Internetu. Pracownik szkoły czuwa także nad 

bezpieczeństwem korzystania z Internetu przez dzieci podczas zajęć.  

4. W miarę możliwości nauczyciel informatyk lub wychowawcy zespołów 

klasowych przeprowadzają z dziećmi cykliczne szkolenia dotyczące 

bezpiecznego korzystania z Internetu.  

5. Nauczyciel informatyki przynajmniej raz w miesiącu sprawdza, czy na 

komputerach ze swobodnym dostępem, podłączonych do Internetu nie 

znajdują się niebezpieczne treści.  

6. W przypadku znalezienia niebezpiecznych treści, nauczyciel wymieniony 

w punkcie 5, zabezpiecza komputery przed dostępem uczniów i przekazuje 

dyrektorowi szkoły informację o zdarzeniu. 

7. Dyrektor szkoły ustala czy doszło do krzywdzenia, jeśli tak, podejmuje 

działania opisane w rozdziale III niniejszych Standardów. 
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Rozdział VI 

Monitoring stosowania Standardów 

 

§ 14 

1. Koordynator wyznaczony przez dyrektora szkoły, odpowiedzialny za 

Standardy ochrony dzieci w placówce monitoruje realizację Standardów 

oraz jest odpowiedzialny za reagowanie na sygnały naruszenia standardów 

i prowadzenie rejestru zgłoszeń oraz za proponowanie zmian w 

Standardach.  

2. Dyrektor szkoły, we współpracy z koordynatorem lub zespołem 

wychowawczym wprowadza do tegoż dokumentu niezbędne zmiany i 

informuje o tym pracowników placówki, dzieci i ich opiekunów. 

Przedstawia im nowe brzmienie dokumentu zgodnie z § 15 pkt. 2 

niniejszego dokumentu. 

 

 Rozdział VII  

Przepisy końcowe 

 

§ 15 

1. Standardy wchodzą w życie z dniem ich ogłoszenia.  

2. Ogłoszenie następuje w sposób dostępny dla pracowników placówki, 

dzieci i ich opiekunów, w szczególności poprzez wywieszenie na terenie 

szkoły oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej szkoły. 
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Załącznik nr 1 Karta interwencji 

1.Imię i nazwisko dziecka: 

2.Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) opis: 

 

 

 

 

 

 

 

3.Osoba zawiadamiająca o podejrzeniu krzywdzenia: 

4.Działania  

wychowawcy lub innego 

pracownika szkoły– opis 

 

 

 

 

 

 

Data:  Działania/ ustalenia 

  

5.Spotkania z rodzicami  

 

 

 

 

 

 

Data: Działania/ ustalenia 
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6.Forma podjętej 

interwencji (zakreślić 

właściwe) 

 

 

• zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia 

przestępstwa, 

• wniosek o wgląd w sytuację dziecka/rodziny,  

•  inny rodzaj interwencji. Jaki…. 

( tu podjęte działania interwencyjne, zgodne 

z prawem oświatowym, przewidziane 

zapisami statutowymi lub inne) 

7.Dane dotyczące 

interwencji (nazwa 

organu, do którego 

zgłoszono interwencję) i 

data interwencji 

 

 

 

Data zgłoszenia Nazwa organu do 

którego zgłoszono 

interwencję 

  

8.Wyniki interwencji: 

działania organów 

wymiaru 

sprawiedliwości, jeśli 

placówka uzyskała 

informacje o wynikach/ 

działania 

placówki/działania 

rodziców 

 

9.Dodatkowe ważne 

informacje 
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Uwaga: 

• punkty 1-3 mogą stanowić odrębny dokument – zawiadomienia o podejrzeniu 

krzywdzenia małoletniego. 

• punkty 4 i 9 mogą mieć charakter fakultatywny. 

• karty interwencji z danego roku powinny być zbierane i wpisywane (rejestr 

interwencji) przez koordynatora i zabezpieczone zgodnie z RODO. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


